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Spettabile Cliente 

 
Oggetto: PROCEDURA DI VERIFICA ISPETTIVA PERIODICA DELLE SCAFFALATURE 
 
Alla luce delle norme di legge sotto riportate, che attribuiscono all’utilizzatore la responsabilità sulla funzionalità 
delle strutture, la M.BT Toyota Material Handling Italia S.r.l. nell’ambito del servizio di consulenza offerto ai propri 
clienti, informa sulla necessità della “Manutenzione Ordinaria delle Scaffalature” installate nei magazzini. 
 

NORMATIVE 
NORMA UNI EN 15629: 
L’utilizzatore ha la responsabilità di sottoporre la scaffalatura, durante il suo ciclo di vita, a regolari ispezioni al fine 
di assicurare che ogni danno occorso sia riparato o ogni componente danneggiato sia sostituito con nuove parti 
identiche dello stesso produttore -  App. A, lett. l) UNI EN 15629: 2009 
 
NORMA UNI EN 15635: 
L’utilizzatore dovrebbe considerare che verifiche regolari della struttura della scaffalatura devono essere condotte 
durante il suo ciclo di vita, includendo spiegazioni circa i livelli di danno “verde”, “giallo” e “rosso”, al fine di 
assicurare che ogni danno che necessita di un intervento immediato sia eliminato celermente attraverso la 
sostituzione del componente danneggiato con uno identico dello stesso costruttore – par. 9.2, lett. p) UNI EN 
15635:2009 
 
NORMA UNI EN 15635 – par.9.4.2.3: 
Una persona tecnicamente competente deve eseguire ispezioni ad intervalli non maggiori di 12 mesi e un 
resoconto scritto deve essere sottoposto all’addetto della Sicurezza con le osservazioni e le proposte degli 
interventi ritenuti necessari.  

PROFESSIONALITA’ 
 

La sicurezza nei luoghi di lavoro è un valore aggiunto per l’Azienda, da perseguire al di là degli obblighi di legge. 
M.BT Toyota Material Handling Italia S.r.l. attesta di aver svolto i corsi di formazione della Modulblok S.p.A. , ed il 
corso dell’ente certificatore europeo DEKRA.  
Con l’esperienza raggiunta in più di 5 anni di verifiche in campo presso i clienti, dichiara di avere le 
conoscenze e le capacità organizzative per la fornitura del Servizio. 
Proponiamo infatti un’ampia scelta di valide procedure per l’esecuzione della “Verifica Ispettiva Periodica delle 
Scaffalature”, tramite la sezione VIPS SERVICE, allo scopo di soddisfare l’utilizzatore con il servizio più adeguato alle 
sue necessità.  
 
L’ispettore qualificato M.BT mette a Vostra disposizione la sua esperienza, competenza e attenzione alla sicurezza, 
per fornire un servizio altamente professionale e completo di Verifiche Ispettive Periodiche delle Vostre 
scaffalature, che consentirà di monitorare costantemente apparati e strutture di magazzino ottenendo una serie di 
vantaggi: 

- MAGGIOR SICUREZZA 
- CONTINUITA’ OPERATIVA 
- RISPARMIO  
- RISPETTO DELLE NORMATIVE 
- AUMENTO DELLA DURATA  
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PROCEDURE CHIARE E COMPLETE 
 
 MAPPATURA DEL MAGAZZINO 

Una corretta mappatura del magazzino, con la definizione delle diverse aree destinate ad accogliere materiali e 
prodotti, consente di ottimizzare i flussi di lavoro e l’intera amministrazione, definendo una strategia di carico e di 
prelievo dei materiali. Il nostro professionista vi aiuta a impostare i più corretti e gestibili criteri di codifica, per 
individuare in maniera univoca, un’ubicazione all’interno di un’area di magazzino. Il metodo utilizzato è 
personalizzato secondo le specifiche esigenze di ogni Azienda e segue un sistema gerarchico per ottenere una 
mappa di magazzino, che ne definisce la tipologia, le aree, le zone e le diverse ubicazioni. Aumentare l’efficienza 
dei processi e dei flussi aiuta a ottimizzare i livelli di produzione e delle scorte, con considerevoli effetti 
sull’economia aziendale. 
 
 RIDEFINIZIONE DELLA CAPACITA’ DI CARICO E DELLE AREE FUNZIONALI 

Le specificità delle principali aree funzionali di un magazzino (ricevimento, stoccaggio, allestimento ordini, 
spedizioni, gestione resi, imballaggio, ecc.) definiscono il layout del magazzino, ottimizzato per minimizzare costi e 
tempi di movimentazione. I criteri con cui i singoli prodotti vengono stoccati delle diverse aree hanno una 
fondamentale influenza sulle prestazioni del sistema magazzino, sull’ottimizzazione dello spazio e dei tempi di 
lavoro. Il nostro professionista analizzano questo tipo di dipendenza, per adottare specifiche strategie organizzative 
in grado di ottimizzare la particolare configurazione contingente. 
 
 VERIFICHE PERIODICHE VISIVE E STRUMENTALI 

L’ispezione e la manutenzione delle strutture di magazzino è obbligatoria e va eseguita da personale idoneo ed 
abilitato. Periodicità e tipologia degli interventi sono riportati nel manuale di uso e manutenzione del produttore 
dell’impianto. La manutenzione programmata aumenta la redditività del magazzino, garantendo la continuità 
operativa, l’allungamento della durata di strutture ed apparati, il rispetto delle normative e la sicurezza di lavoro. 
 
 REDAZIONE DEI DOCUMENTI 

I risultati dei controlli devono essere riportati per iscritto e, almeno quelli relativi agli ultimi tre anni, devono essere 
conservati e tenuti a disposizione degli organi di vigilanza. Il nostro Ispettore si preoccupa di preparare tutte le 
documentazioni di resoconto delle ispezioni e di sottoporle all’addetto della Sicurezza con le osservazioni e le 
proposte degli intervalli ritenuti necessari come da normativa UNI EN 15635 Par. 9.4.2.3. 
 

CONCLUSIONI 
 

A seguito di questa presentazione introduttiva, se siete interessati, richiedeteci un preventivo gratuito per un 
“Contratto di manutenzione delle scaffalature”. 
Se è Lei il Responsabile della sicurezza in magazzino o il RSPP (Responsabile del Servizio di Prevenzione e 
Protezione), oppure il PRSES (persona responsabile dell'attrezzatura di immagazzinaggio), Vi chiediamo 
cortesemente una planimetria del Vostro magazzino o una breve descrizione delle scaffalature da verificare;  
in alternativa un nostro personale può venire a farVi visita, previo appuntamento, per ricavare i dati sopra citati.  
Il tutto per poter capire insieme, qual è la procedura più indicata alle Vostre esigenze. 
 
Certi che la presente sia di Vostro gradito interesse e rimanendo a disposizione per ogni ulteriore chiarimento che 
si rendesse necessario, porgiamo con l’occasione i nostri più Cordiali Saluti. 
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